
 

 

プライバシーポリシー 

 

キラキラピラティス（以下「当スタジオ」）は、以下のとおり個人情報保護方針を定め、個人情報保護の仕組

みを構築し、全従業員に個人情報保護の重要性の認識と取組みを徹底させることにより、個人情報の保護を推

進致します。 

当スタジオは、有限会社マツウラ（広島県福山市光南町1-5-16 代表取締役 松浦悦児）が運営しています。

本ポリシーにおける個人情報取扱事業者は有限会社マツウラです。 

 

【個人情報の管理】 

当スタジオは、お客さまの個人情報を正確かつ最新の状態に保ち、個人情報への不正アクセス・紛

失・破損・改ざん・漏洩などを防止するため、セキュリティシステムの維持・管理体制の整備・従

業員教育の徹底等の必要な措置を講じ、安全対策を実施し個人情報の厳重な管理を行ないます。 

 

【個人情報の利用目的】 

お客さまからお預かりした個人情報は、当スタジオからのご連絡や業務のご案内やご質問に対する回答とし

て、電子メールや資料のご送付に利用いたします。 

具体的には、お客さまからお預かりした個人情報を、(1) 会員登録および本人確認、(2) レッスンのご予約・

スケジュールおよび施設のご利用管理、(3) 月会費・利用料金等のご請求および決済、(4) お客さまの健康状

態の把握および安全で適切なレッスンの提供、(5) お問い合わせ・キャンセル等に関するご連絡、(6) 当スタ

ジオのサービスやキャンペーンに関するご案内、(7) 法令に基づく対応、の各目的のために利用いたします。 

なお、当スタジオは、安全で適切なレッスンを提供するため、既往歴・けがの有無・妊娠の有無・体調等の健

康に関する情報（個人情報保護法上の「要配慮個人情報」）をお伺いすることがあります。これらの情報は、

あらかじめお客さまの同意をいただいたうえで取得し、上記の利用目的の範囲内でのみ利用いたします。 

 

【個人情報の第三者への開示・提供の禁止】 

当スタジオは、お客さまよりお預かりした個人情報を適切に管理し、次のいずれかに該当する場合を除き、個

人情報を第三者に開示いたしません。 

⚫ お客さまの同意がある場合 

⚫ お客さまが希望されるサービスを行なうために当スタジオが業務を委託する業者に対して開示する場

合 

⚫ 法令に基づき開示することが必要である場合 

【個人情報の安全対策】 

当スタジオは、個人情報の正確性及び安全性を確保するため、組織的・人的・物理的・技術的に必要かつ適切

な安全管理措置を講じます。また、個人情報の取扱いを外部に委託する場合には、委託先が個人情報を適切に

取り扱うよう、必要かつ適切な監督を行います。 

 



 

 

【保有個人データの開示等の請求／ご本人の照会】 

当スタジオは、保有する個人情報に関して適用される日本の法令、その他規範を遵守するとともに、本ポリシ

ーの内容を適宜見直し、その改善に努めます。 

お客さまは、当スタジオが保有するご自身の個人情報について、利用目的の通知、開示、内容の訂正・追加・

削除、利用停止・消去、第三者提供の停止を請求することができます。ご請求の際は、下記「お問い合わせ」

窓口までご連絡ください。ご本人またはご本人の代理人であることを確認させていただいたうえで、法令に基

づき、合理的な期間内に対応いたします。なお、ご請求の手続および手数料の有無については、お問い合わせ

窓口にてご案内いたします。 

 

【当サイトのオンライン広告について】 

⚫ 当スタジオでは、Google、ヤフー株式会社、X(旧Twitter)、Facebook、Instagram、YouTube、TIK

TOKをはじめとする第三者から配信される広告が掲載される場合があり、これに関連して、当該第三

者が、当スタジオを訪問したユーザーのクッキー情報等を取得し、利用している場合があります。 

⚫ 当該第三者によって取得されたクッキー情報等は、当該第三者のプライバシーポリシーに従って取り

扱われます。 

⚫ ユーザーは、当該第三者のウェブサイト内に設けられたオプトアウトページにアクセスして、当該第

三者によるクッキー情報等の広告配信への利用を停止することができます。 

⚫ クッキーとは、ウェブページを利用したときに、ブラウザーとサーバーとの間で送受信した利用履歴

や入力内容などを、お客様のコンピューターにファイルとして保存しておく仕組みです。次回、同じ

ページにアクセスすると、クッキーの情報を使って、ページの運営者はお客様ごとに表示を変えたり

することができます。お客様がブラウザの設定でクッキーの送受信を許可している場合、ウェブサイ

トは、ユーザーのブラウザからクッキーを取得できます。なお、お客様のブラウザは、プライバシー

保護のため、そのウェブサイトのサーバーが送受信したクッキーのみを送信します。 

⚫ お客様は、クッキーの送受信に関する設定を「すべてのクッキーを許可する」、「すべてのクッキー

を拒否する」、「クッキーを受信したらユーザーに通知する」などから選択できます。設定方法は、

ブラウザにより異なります。クッキーに関する設定方法は、お使いのブラウザの「ヘルプ」メニュー

でご確認ください。 

⚫ すべてのクッキーを拒否する設定を選択されますと、認証が必要なサービスを受けられなくなる等、

インターネット上の各種サービスの利用上、制約を受ける場合がありますのでご注意ください。 

 

【制定者】 

有限会社マツウラ 代表取締役 松浦 悦児 

有限会社マツウラ 電話：084-928-9003（9:00〜18:00） 


